ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR BANKGESCHAFTE

Gegenuberstellung der gednderten Klauseln

Fassung November 2015

Fassung Marz 2018

2. Anderungen

Z 2. (1) Anderungen dieser zwischen Kunden und
Kreditinstitut vereinbarten AGB gelten nach Ablauf von
zwei Monaten ab Zugang der Mitteilung der
angebotenen Anderungen an den Kunden als
vereinbart, sofern bis dahin kein Widerspruch des
Kunden beim Kreditinstitut ~ einlangt. Das
Anderungsangebot ist einem Kunden, der Verbraucher
ist, mitzuteilen. Gegenliber einem Unternehmer ist es
ausreichend, das Anbot tiber die Anderung auf eine mit
dem Unternehmer vereinbarte Weise zum Abruf bereit
zu halten.

(2) Das Kreditinstitut wird den Kunden in der Mitteilung
auf die Anderung der AGB hinweisen und darauf
aufmerksam machen, dass sein Stillschweigen nach
Ablauf von zwei Monaten ab Zugang der Mitteilung als
Zustimmung zur Anderung gilt. AuRerdem wird das
Kreditinstitut eine Gegeniiberstellung tiber die von der
Anderung der AGB betroffenen Bestimmungen sowie
die vollstandige Fassung der neuen AGB auf seiner
Homepage verdffentlichen und diese in Schriftform
dem Kunden auf dessen erlangen in ihren
Geschéftsstellen  aushandigen oder postalisch
Ubermitteln. Das Kreditinstitut wird den Kunden mit der
Mitteilung Uber die angebotene Anderung auf diese
Méoglichkeiten hinweisen.

(3) Im Falle einer solchen beabsichtigten Anderung der
AGB hat der Kunde, der Verbraucher ist, das Recht,
seine Rahmenvertrage fir Zahlungsdienstleistungen,
insbesondere den Girokontovertrag, vor dem
Inkrafttreten der Anderung kostenlos fristlos zu
kundigen.

(4) Die Abs 1, 2 und 3 gelten auch fiir Anderungen der
Rahmenvertrage fir Zahlungsdienste (insbesondere
des Girokontovertrags). Die Anderung der in solchen
Rahmenvertragen vereinbarten Leistungen des
Kreditinstituts und Entgelte des Kunden ist

gesondert in den Z 43 (fir das Geschaft mit
Unternehmern) und Z 44 - 45a (fir das Geschaft mit
Verbrauchern) geregelt.

2. Anderungen

Z 2. (1) Anderungen dieser zwischen dem Kunden und
dem Kreditinstitut

vereinbarten AGB werden dem Kunden vom
Kreditinstitut spatestens zwei Monate vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens unter
Hinweis auf die Dbetroffenen  Bestimmungen
angeboten. Die Zustimmung des Kunden gilt als erteilt,
wenn beim Kreditinstitut vor dem vorgeschlagenen
Zeitpunkt des Inkrafttretens kein Widerspruch des
Kunden einlangt. Darauf wird das Kreditinstitut den

Kunden im Anderungsangebot hinweisen. Das
Anderungsanbot ist dem Kunden mitzuteilen.
AuRRerdem wird das Kreditinstitut eine

Gegentiberstellung tiber die von der Anderung der
AGB  Dbetroffenen  Bestimmungen sowie die
vollstandige Fassung der neuen AGB auf seiner
Internetseite verdffentlichen und diesen in Schriftform
dem Kunden auf dessen Verlangen in ihren
Geschéftsstellen  aushandigen oder postalisch
Ubermitteln. Das Kreditinstitut wird den Kunden mit der
Mitteilung Uiber die angebotene Anderung auf diese
Maoglichkeiten hinweisen.

(2) Im Falle einer solchen beabsichtigten Anderung
der AGB hat der Kunde, der Verbraucher ist, das
Recht, seine Rahmenvertrage flr
Zahlungsdienstleistungen, insbesondere den
Girokontovertrag, vor dem Inkrafttreten der Anderung
kostenlos fristlos zu kiindigen. Darauf wird das
Kreditinstitut im Anderungsangebot hinweisen.

(3) Die Absatze (1) und (2) gelten auch fur Anderungen
von Rahmenvertrédgen fir Zahlungsdienstleistungen,
in denen die Geltung dieser Geschéaftsbedingungen
zwischen Kunde und Kreditinstitut vereinbart worden
ist

(4) Die vorstehenden Absatze (1) und (2) finden auf die
Anderung der Leistungen des Kreditinstituts
(einschlieBlich Habenzinsen) und der Entgelte des
Kunden (einschliel3lich Sollzinsen) keine Anwendung.
Fir Entgelts- und Leistungsanderungen gelten, sofern
nicht mit dem Kunden individuell vereinbart,
ausschlieRlich Z 43 bis 46, soweit diese Anderungen
mit dem Kunden nicht individuell vereinbart werden.

3. Erklarungen des Kreditinstituts

Z 5 (2) Erklarungen und Informationen, die das
Kreditinstitut dem Kunden mitzuteilen oder zugénglich
zu machen hat, erhdlt der Kunde auf Papier
(insbesondere mittels Kontoauszug).

3. Erklarungen des Kreditinstituts

Z 5. (2) Erklarungen und Informationen, die das
Kreditinstitut dem Kunden mitzuteilen oder zuganglich
zu machen hat, erhdlt der Kunde auf Papier
(insbesondere mittels Kontoauszug) oder auf einem
anderen dauerhaften Datentrage (z.B. in
elektronischer Form), wenn dies der Kunde mit dem
Kreditinstitut vereinbart hat.

(3) Die gemaf § 8 Verbraucherzahlungskontogesetz
zu erstellende Entgeltaufstellung wird dem Kunden,
der Verbraucher ist, in jeder Filiale in Papierform und
im Internet Banking zur Verfligung halten. (Dieser
Absatz gilt ab dem in § 36 VZKG festgesetzten
Zeitpunkt).

D. Pflichten und Haftung des Kreditinstituts
1. Informationspflichten

D. Pflichten und Haftung des Kreditinstituts
1. Informationspflichten




Z 7. (2) Gegenuber Unternehmern gelten die
Bestimmungen des dritten Hauptsticks des
Zahlungsdienste-Gesetzes 2018 (Transparenz der
Vertragsbedingungen und Informationspflichten fir
Zahlungsdienste) nicht.

Z 7. (2) Gegeniuber Unternehmern gelten die
Bestimmungen des dritten Hauptsticks des
Zahlungsdienste-Gesetzes 2018 (Transparenz der
Vertragsbedingungen und Informationspflichten fir
Zahlungsdienste) nicht.

2. Ausfiihrung von Auftrdgen
Z 8.
(3) Dartber hinaus haftet das Kreditinstitut fir
Zahlungsdienste  innerhalb des  Europaischen
Wirtschaftsraumes (EWR) in Euro oder einer anderen
Wahrung eines EWR-Vertragsstaates gegeniber
Verbrauchern
- Wenn der Zahlungsvorgang vom Zahler
direkt ausgeldst wird fur die ordnungsgemalle
Ausfiihrung des Zahlungsvorgangs bis zum

Eingang beim Zahlungsdienstleister des
Empfangers;

- Wenn der Zahlungsauftrag vom
Zahlungsempfanger oder (ber diesen

ausgelost wird fur die ordnungsgeméalRle
Ubermittlung des Zahlungsauftrags an den
Zahlungsdienstleister des Zahlers sowie Fir
alle von ihm zu verantwortenden Entgelte und
Zinsen, die dem Verbraucher infolge der nicht
erfolgten, fehlerhaften oder verspateten
Ausfiihrung des Zahlungsvorgangs in
Rechnung gestellt werden.

2. Ausfiihrung von Auftrégen

Z 8.

(3) Dariiber hinaus haftet das Kreditinstitut fir

Zahlungsdienste  innerhalb des  Europaischen

Wirtschaftsraumes (EWR) in Euro oder einer anderen

Wahrung eines EWR-Vertragsstaates gegeniiber

Verbrauchern

- Wenn der Zahlungsvorgang vom Zahler

direkt ausgeldst wird fir die ordnungsgemanile
Ausfiihrung des Zahlungsvorgangs bis zum

Eingang beim Zahlungsdienstleister des
Empféangers;

- Wenn der Zahlungsauftrag vom
Zahlungsempfanger oder (ber diesen

ausgelost wird fur die ordnungsgeméaRle
Ubermittlung des Zahlungsauftrags an den
Zahlungsdienstleister des Zahlers sowie

- Fduralle von ihm zu verantwortenden Entgelte
und Zinsen, die dem Verbraucher infolge der
nicht erfolgten, fehlerhaften oder verspéateten
Ausfihrung des Zahlungsvorgangs in
Rechnung gestellt werden.

a) Name oder Anschrift

Z 11. (1) Der Kunde hat dem Kreditinstitut Anderungen
seines Namens, seiner Firma, seiner Anschrift oder der
Anschrift einer anderen von ihm namhaft gemachten
Empfangsstelle unverziglich schriftlich mitzuteilen.

(2) Gibt der Kunde Anderungen der Anschrift nicht
bekannt, gelten schriftiche Erklarungen des
Kreditinstituts als zugegangen, wenn sie an die letzte
vom Kunden dem Kreditinstitut bekannt gegebene
Anschrift gesendet wurden.

2. Bekanntgabe wesentlicher Anderungen

a) Name oder Anschrift

Z 11. (1) Der Kunde hat dem Kreditinstitut Anderungen
seines Namens, seiner Firma, seiner Anschrift oder der
Anschrift einer anderen von ihm namhaft gemachten
Empfangsstelle, der von ihm bekanntgegebenen E-
Mail Adresse sowie Telefon- oder Mobiltelefonnummer
unverzuglich schriftlich mitzuteilen.

Z 12a. Der Kunde hat bei der Begriindung jeder
Geschéftsbeziehung und bei Inanspruchnahme einer
gelegentlichen  Transaktion dem  Kreditinstitut
mitzuteilen, ob er die Geschaftsbeziehung und/oder
die Transaktion auf eigene oder auf fremde Rechnung
bzw. im fremden Auftrag betreiben will. Diesbeziigliche
Anderungen wahrend der aufrechten
Geschéftsbeziehung hat der Kunde von sich aus dem
Kreditinstitut unverztiglich bekannt zu geben.

4, Sorgfalt bei Verwendung von
Telekommunikationsmitteln, Sperre

Z 15. (2) Das Kreditinstitut ist berechtigt,
Zahlungsinstrumente, die es an den Kunden

ausgegeben hat, zu sperren, wenn objektive Griinde
im Zusammenhang mit der Sicherheit des
Zahlungsinstruments dies rechtfertigen, oder der
Verdacht einer nicht autorisierten oder betriigerischen
Verwendung des Zahlungsinstruments besteht, oder
der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen im
Zusammenhang mit einer mit dem Zahlungsinstrument
verbundenen  Kreditlinie  (Uberschreitung  oder
Uberziehung) nicht nachgekommen ist und entweder
die Erfullung dieser Zahlungsverpflichtungen aufgrund
einer Verschlechterung oder Gefahrdung der
Vermdgenslage des Kunden oder eines
Mitverpflichteten gefahrdet ist oder beim Kunden die
Zahlungsunfahigkeit eingetreten ist oder dies
unmittelbar droht. Das Kreditinstitut wird den Kunden —

4. Sorgfalt bei Verwendung von
Telekommunikationsmitteln, Sperre

Z 15. (2) Das Kreditinstitut ist berechtigt,
Zahlungsinstrumente, die es an den Kunden

ausgegeben hat, zu sperren, wenn objektive Griinde
im Zusammenhang mit der Sicherheit des
Zahlungsinstruments dies rechtfertigen, oder

der Verdacht einer nicht autorisierten oder
betrligerischen Verwendung des Zahlungsinstruments
besteht, oder der Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen im Zusammenhang mit einer
mit dem Zahlungsinstrument verbundenen Kreditlinie
(Uberschreitung oder Uberziehung) nicht
nachgekommen ist und entweder die Erfillung dieser

Zahlungsverpflichtungen aufgrund einer
Verschlechterung oder Gefahrdung der
Vermdgenslage des Kunden oder eines

Mitverpflichteten gefahrdet ist oder beim Kunden die
Zahlungsunfahigkeit eingetreten ist oder dies
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soweit eine Bekanntgabe der Sperre oder der Griinde
fir die Sperre nicht eine gerichtliche oder
verwaltungsbehordliche Anordnung verletzen bzw.
Osterreichischen  oder  gemeinschaftsrechtlichen
Rechtsnormen oder objektiven
Sicherheitserwagungen zuwiderlaufen wirde — von
einer solchen Sperre und deren Griinde méglichst vor,
spéatestens aber unverziglich nach der Sperre
informieren.

unmittelbar droht. Das Kreditinstitut wird den Kunden —
soweit eine Bekanntgabe der Sperre oder der Griinde
fur die Sperre nicht eine gerichtliche oder
verwaltungsbehdrdliche Anordnung verletzen bzw.
Osterreichischen  oder  gemeinschaftsrechtlichen
Rechtsnormen oder objektiven
Sicherheitserwagungen zuwiderlaufen wiirde — von
einer solchen Sperre und deren Griinde méglichst vor,
spatestens aber unverziglich nach der Sperre
informieren. Dieselbe Vorgehensweise gilt, wenn das
kontofiihrende Kreditinstitut einem
Kontoinformationsdienstleister des den
Zugang zum Konto verweigert.

(3) Die Bestimmungen dieses Punktes gelten auch fir
Instrumente, die auferhalb der Zahlungsdienste
vereinbarungsgemafR zur Erteilung eines Auftrags
(z.B. Auftrage zum Kauf oder Verkauf von
Wertpapieren) an das Kreditinstitut verwendet werden
kénnen.

Kunden

F. Erfullungsort; Rechtswahl; Gerichtsstand

Gerichtsstand;
alternative

F. Erfullungsort; Rechtswabhl;
Beschwerdeverfahren und
Streitbeilegung

4. Beschwerdeverfahren
alternative Streitbeilegung
Z 2la. (1) Fir die Beilegung von auf3ergerichtlichen
Streitigkeiten mit dem Kreditinstitut besteht die
Mdglichkeit, die gemeinsame Schlichtungsstelle der
Osterreichischen  Kreditwirtschaft wie folgt zu
kontaktieren:

beim Kreditinstitut;

Gemeinsame Schlichtungsstelle der Osterreichischen
Kreditwirtschaft

1045 Wien, Wiedner HauptstralBe 63

Telefon +43 (1) 505-4298

Fax +43 (0)590900-118337

E-Mail office@bankenschlichtung.at

Internet www.bankenschlichtung.at

(2) Der Kunde hat auch die Méglichkeit sich mit seiner
Beschwerde an die Osterreichische
Finanzmarktaufsicht (FMA), Wien, Otto-Wagner-Platz
5, 1090 Wien, zu wenden.

3. Kiindigung aus wichtigem Grund

Z 24. (2) Ein wichtiger Grund, der das Kreditinstitut zur
Kiindigung berechtigt, liegt insbesondere vor, wenn
dadurch die Erfullung der Verbindlichkeit gegentuber
dem Kreditinstitut gefahrdet ist. Eine solche
Gefahrdung kann insbesondere eintreten, wenn:

- sich in der (den) Erfillungssicherheit(en) wesentliche
Anderungen ergeben, insbesondere wenn im Wert der
bestellten Sicherheiten gegentiber dem Zeitpunkt der
Krediteinraumung wesentliche Anderungen eintreten
und dem Kreditinstitut keine entsprechenden
Sicherheiten angeboten werden, welche die erhdhte
Risikosituation berticksichtigen,

- eine Verschlechterung oder Gefahrdung der
Vermdgensverhaltnisse des Kunden oder eines
Mitverpflichteten eintritt,

- der Kunde unrichtige Angaben ({ber seine
Vermdgensverhdltnisse  macht  oder  sonstige
wesentliche Vertragsbestimmungen verletzt.

3. Kiindigung aus wichtigem Grund

Z 24. (2) Ein wichtiger Grund, der das Kreditinstitut zur
Kindigung berechtigt, liegt insbesondere vor, wenn
dadurch die Erfullung der Verbindlichkeit gegeniber
dem Kreditinstitut geféahrdet ist. Eine solche
Gefahrdung kann insbesondere eintreten, wenn:

- sich in der (den) Erfullungssicherheit(en) wesentliche
Anderungen ergeben, insbesondere wenn im Wert der
bestellten Sicherheiten gegenliber dem Zeitpunkt der
Krediteinraumung wesentliche Anderungen eintreten
und dem Kreditinstitut keine entsprechenden
Sicherheiten angeboten werden, welche die erhdhte
Risikosituation berticksichtigen,

- eine Verschlechterung oder Gefahrdung der
Vermogensverhaltnisse des Kunden oder eines
Mitverpflichteten eintritt,

- der Kunde unrichtige Angaben iber wesentliche Teile
seiner Vermdgensverhdltnisse macht oder sonstige
wesentliche Vertragsbestimmungen verletzt.

2. Zeichnungsbherechtigung
Z32. (2) Die Zeichnungsberechtigung tber ein Depot
umfasst auch die Befugnis, Wertpapiere im Rahmen

2. Zeichnungsberechtigung

Z 32. (2) Die Zeichnungsberechtigung tber ein Depot
umfasst auch die Befugnis, Wertpapiere im Rahmen
der vorhandenen Deckung und der gemal
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der vorhandenen Deckung und des gemaf
Wertpapieraufsichtsgesetz erhobenen Anlageziels des
Depotinhabers zu kaufen und verkaufen.

Wertpapieraufsichtsgesetz erhobenen Informationen
(Anlageziel, Risikobereitschatt, etc.) des
Depotinhabers zu kaufen und verkaufen.

F. Kontoabschliisse und Depotaufstellungen

Z 38. (1) Mangels anderer Vereinbarung schlie3t das
Kreditinstitut Konten vierteljahrlich ab. Die im
Vierteljahr jeweils angefallenen Zinsen und Entgelte
sind Teil des Abschlusssaldos, der in der Folge weiter
verzinst wird ("Zinseszinsen"). Depotaufstellungen
werden einmal jahrlich erteilt.

F. Kontoabschliisse und Depotaufstellungen

Z 38. (1) Mangels anderer Vereinbarung schlief3t das
Kreditinstitut Konten vierteljahrlich ab. Die im
Vierteljahr jeweils angefallenen Zinsen und Entgelte
sind Teil des Abschlusssaldos, der in der Folge weiter
verzinst wird ("Zinseszinsen"). Depotaufstellungen
werden einmal vierteljahrlich erteilt.

IV. GIROVERKEHR

A. Uberweisungsauftrage

Z 39. (1) Bei Uberweisungsauftragen zugunsten eines
Empfangers, dessen Konto bei einem
Zahlungsdienstleister innerhalb Osterreichs, anderer
Staaten des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR)
oder der Schweiz gefiihrt wird, hat der Kunde den
Empfanger mit dessen International Bank Account
Number (IBAN) zu bezeichnen. Hat der
Zahlungsdienstleister des Empféngers seinen Sitz in
einem anderen Mitgliedstaat des EWR als Osterreich
oder in der Schweiz, so ist bis zum 31. Janner 2016
neben der IBAN auch der Bank Identifier Code (BIC)
des Zahlungsdienstleisters  des Empfangers
anzugeben.

(2) Bei Uberweisungsauftragen zugunsten eines
Empfangers, dessen Konto bei einem
Zahlungsdienstleister auerhalb des EWR und der
Schweiz gefiihrt wird, hat der Kunde den Empfénger
zu bezeichnen:

- mit Kontonummer des Empfangers und entweder
Name, Bankleitzahl oder BIC des
Zahlungsdienstleisters des Empfangers oder

- mit der IBAN des Empfangers und dem BIC des
Zahlungsdienstleisters des Empfangers.

9) Informationen tber ausgefihrte
Uberweisungsauftrage (Referenz, Betrag, Wéhrung,
Entgelte, Zinsen, Wechselkurs, Wertstellung der
Belastung) und sonstige zu Lasten seines Kontos
ausgefiihrte Zahlungen, insbesondere im Rahmen des
Lastschrift und Einzugsermachtigungsverfahrens,
werden dem Kunden, der Verbraucher ist, - sofern
noch nicht anlasslich der jeweiligen Transaktion im
Kontoauszug ausgewiesen - auf Anfrage einmal
monatlich vom Kreditinstitut zur Verfigung gestellt.

IV. GIROVERKEHR

A. Uberweisungsauftrage

Z 39. (1) Bei Uberweisungsauftragen zugunsten eines
Empfangers, dessen Konto bei einem
Zahlungsdienstleister innerhalb  Osterreichs und
anderer Staaten des Europaischen Wirtschaftsraums
(EWR) oder der Schweiz gefiihrt wird, hat der

Kunde den Empfanger mit dessen International Bank
Account Number (IBAN) zu bezeichnen. Hat der
Zahlungsdienstleister des Empféngers seinen Sitz in
einem anderen Mitgliedstaat des EWR als Osterreich
oder in der Schweiz, so ist bis zum 31. Janner 2016
neben der IBAN auch der Bank Identifier Code (BIC)

des  Zahlungsdienstleisters des Empfangers
anzugeben.

(2) Bei Uberweisungsauftragen zugunsten eines
Empfangers, dessen Konto bei einem

Zahlungsdienstleister auerhalb des EWR und der
Schweiz gefiihrt wird, hat der Kunde den Empfénger
mit dessen Namen zu bezeichnen sowie:

- mit Kontonummer des Empféngers und entweder
Name, Bankleitzahl oder BIC des
Zahlungsdienstleisters des Empféangers oder

- mit der IBAN des Empfangers und dem BIC des
Zahlungsdienstleisters des Empfangers.

9) Informationen Uber ausgefuhrte
Uberweisungsauftrage (Referenz, Betrag, Wahrung,
Entgelte, Zinsen, Wechselkurs, Wertstellung der
Belastung) und sonstige zu Lasten seines Kontos
ausgefiihrte Zahlungen, insbesondere im Rahmen
eines Lastschriftverfahrens, werden dem Kunden, der
Verbraucher ist, - sofern noch nicht anlésslich der
jeweiligen Transaktion im Kontoauszug ausgewiesen -
auf Anfrage einmal monatlich kostenlos vom
Kreditinstitut auf die mit dem Kunden im Kontovertrag
vereinbarte Weise derart zuganglich gemacht, dass er
diese unveréandert aufbewahren und reproduzieren
kann. Darlber hinaus kann der Kunde vom
Kreditinstitut verlangen, dass diese Informationen
einmal monatlich gegen angemessenen Kostenersatz
Ubermittelt werden.

B. Gutschriften und Stornorecht

Z 40. (1) Bei aufrechtem Girokontovertrag ist das
Kreditinstitut verpflichtet und unwiderruflich befugt,
Geldbetrage fur den Kunden entgegenzunehmen und
seinem Konto gutzubringen. Wenn und soweit aus
dem Konto Forderungen des Kreditinstituts gegen den
Kunden bestehen, ist das Kreditinstitut auch nach
Auflésung  des  Girokontovertrages  berechtigt,
Geldbetrage fur den Kunden entgegenzunehmen und
mit seinen Forderungen gegen die Forderung des
Kunden auf Auszahlung des entgegengenommenen
Betrags aufzurechnen. Den Auftrag, einem Kunden
einen Geldbetrag zur Verfligung zu stellen, wird das
Kreditinstitut durch Gutschrift des Betrages auf dem
Konto des Zahlungsempféangers ausfiihren, wenn sich

B. Gutschriften und Stornorecht

Z 40. (1) Bei aufrechtem Girokontovertrag ist das
Kreditinstitut verpflichtet und unwiderruflich befugt,
Geldbetrage fur den Kunden entgegenzunehmen und
seinem Konto gutzubringen. Den Auftrag, einem
Kunden einen Geldbetrag zur Verfigung zu stellen,
wird das Kreditinstitut durch Gutschrift des Betrages
auf dem Konto des Zahlungsempfangers ausfuihren,
wenn sich aus dem Auftrag nichts anderes ergibt.
anderes ergibt. Wird das im Auftrag angegebene
Konto des Kunden nicht in jener Wahrung gefihrt, auf
die der Auftrag lautet, erfolgt die Gutschrift nach
Umrechnung in die Wahrung des Kontos zum Kurs des
Tages, an dem der im Auftrag genannte Geldbetrag
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aus dem Auftrag nichts anderes ergibt. Wird das im
Auftrag angegebene Konto des Kunden nicht in jener
Wahrung gefihrt, auf die der Auftrag lautet, erfolgt die
Gutschrift nach Umrechnung in die Wahrung des
Kontos zum Kurs des Tages, an dem der im Auftrag
genannte Geldbetrag zur Verfigung des Kreditinstituts
steht und von diesem verwertet werden kann.

(2) Informationen Uber seinem Konto gutgeschriebene
Uberweisungen (Referenz, Betrag, Wahrung, Entgelte,
Zinsen, Wechselkurs, Wertstellung der Gutschrift)
werden dem Kunden, der Verbraucher ist, — sofern
nicht ohnehin anlasslich der jeweiligen Transaktion im
Kontoauszug ausgewiesen — auf Anfrage einmal
monatlich im Kreditinstitut zur Verfiigung gestellt.

zur Verfiigung des Kreditinstituts steht und von diesem
verwertet werden kann.

(2) Informationen Uber seinem Konto gutgeschriebene
Uberweisungen (Referenz, Betrag, Wahrung, Entgelte,
Zinsen, Wechselkurs, Wertstellung der Gutschrift)
werden dem Kunden, der Verbraucher ist, — sofern
nicht ohnehin anléasslich der jeweiligen Transaktion im
Kontoauszug ausgewiesen — auf Anfrage einmal
monatlich vom Kreditinstitut auf die mit dem Kunden im
Kontovertrag vereinbarte Weise derart zugénglich
gemacht, dass er diese zur Verfligung gestellt.

E. Einzlige und SEPA-Lastschriften

Z 42a. (1) Der Kunde stimmt der Belastung seines
Kontos mit Betragen, die von ihm ermachtigte Dritte zu
Lasten seines Kontos beim Kreditinstitut einziehen, zu.
Diese Zustimmung kann vom Kunden jederzeit
schriftlich widerrufen werden. Ein derartiger Widerruf
wirkt ab dem seinem Eingang beim Kreditinstitut
folgenden Geschéftstag. In gleicher Weise kann
gegenuber dem Kreditinstitut die Zustimmung flr
Einziige eines erméchtigten Dritten auf einen
bestimmten Betrag oder eine bestimmte Periodizitat
oder beides begrenzt werden.

E. Einzlige und SEPA-Lastschriften

Z 42a. (1) Der Kunde stimmt der Belastung seines
Kontos mit Betragen, die von ihm ermachtigte Dritte zu
Lasten seines Kontos beim Kreditinstitut einziehen, zu.
Diese Zustimmung kann vom Kunden jederzeit
schriftlich widerrufen werden. Ein derartiger Widerruf
wirkt ab dem seinem Eingang beim Kreditinstitut
folgenden Geschéftstag. In gleicher Weise kann
gegenuber dem Kreditinstitut die Zustimmung fir
Einzige eines erméchtigten Dritten auf einen
bestimmten Betrag oder eine bestimmte Periodizitat
oder beides begrenzt werden. Auch kann der Kunde
das Kreditinstitut beauftragen, samtliche Lastschriften
auf sein Konto oder samtliche von einem oder

mehreren genannten Zahlungsempfangern
veranlasste Lastschriften zu blockieren bzw. lediglich
durch einen oder mehrere genannte
Zahlungsempféanger veranlasste Lastschriften zu
autorisieren.
V. ENTGELTE FUR LEISTUNGEN UND |V. ENTGELTE FUR LEISTUNGEN UND
AUFWANDERSATZ AUFWANDERSATZ

A. Entgelt- und Leistungséanderungen gegentiber
Unternehmern

Z 43. (1) Das Kreditinstitut hat fur seine Leistungen
Anspruch auf ein angemessenes Entgelt, dessen
Hohe das Kreditinstitut fir bestimmte typische
Leistungen in einem Preisaushang festlegen wird.

(2) Das Kreditinstitut kann im Geschaft mit
Unternehmern Entgelte fir Dauerleistungen, die das
Kreditinstitut oder der Kunde zu leisten hat
(einschlieflich Soll- und Habenzinsen auf Giro- oder
anderen Konten, Kontofiihrungsgebihren etc.), unter
Berlcksichtigung aller in Betracht kommenden
Umstéande (insbesondere Veranderung der
gesetzlichen Rahmenbedingungen, Veranderungen
auf dem Geld- oder Kapitalmarkt, Veranderungen der
Refinanzierungskosten, Veranderungen des Personal-
und Sachaufwandes, Veranderungen des
Verbraucherpreisindex etc.) nach biligem Ermessen
andern. Das Kreditinstitut ist ferner nach billigem
Ermessen zu Leistungsénderungen berechtigt, die
aufgrund der Anderung gesetzlicher Anforderungen,
der Sicherheit des Bankbetriebs, der technischen
Entwicklung oder des erheblich gesunkenen, die
Kostendeckung wesentlich beeintrachtigenden
Nutzungsgrad einer Leistung notwendig werden.

(3) Uber Abs 2 hinausgehende Anderungen von
Leistungen des Kreditinstituts oder der Entgelte des
Kunden, die Einfuhrung neuer zusatzlich zu
entgeltender Leistungen sowie neuer Entgelte fur
schon vereinbarte Leistungen sind nur mit Zustimmung
des Kunden méglich, wobei solche Anderungen, wenn
nicht zuvor eine ausdriickliche Zustimmung des

A Entgelts- und Leistungsanderungen

1 Entgelts- und Leistungsadnderungen gegeniiber
Unternehmern

Z 43 (1) Das Kreditinstitut kann im Geschéaft mit
Unternehmern Entgelte fur Dauerleistungen, die das
Kreditinstitut oder der Kunde zu leisten hat
(einschlieBlich Soll- und Habenzinsen auf Giro- oder
anderen Konten, Kontoflihrungs-gebtihren etc.), unter
Berlicksichtigung aller in Betracht kommenden
Umstéande  (insbesondere  Veranderungen  der
gesetzlichen Rahmen-bedingungen, Verédnderungen
auf dem Geld- oder Kapitalmarkt, Veranderungen der
Refinanzierungskosten, Veranderungen des Personal-

und Sachaufwandes, Veranderungen des
Verbraucherpreisindex etc.) nach billigem Ermessen
andern. (2) Anderungen von Leistungen des

Kreditinstitutes sowie Uber Abs. 1 hinaus-gehende
Anderungen von Entgelten und die Einfihrung neuer
Entgelte fur schon vereinbarte Leistungen sind nur mit
Zustimmung des Kunden mdglich, wobei solche
Anderungen, wenn nicht zuvor eine ausdriickliche
Zustimmung des Kunden erteilt wird, zwei Monate
nach Verstandigung des Kunden Uber die vom
Kreditinstitut angebotene Anderung wirksam werden,
sofern nicht bis dahin ein schriftlicher Widerspruch des
Kunden beim Kreditinstitut einlangt. Das Kreditinstitut
wird den Kunden in der Verstandigung auf die jeweils
angebotene Anderung sowie darauf aufmerksam
machen, dass sein Stillschweigen mit Fristablauf als
Zustimmung gilt. Die Verstandigung Uber die
angebotene Anderung kann das Kreditinstitut auf eine
mit dem Unternehmer vereinbarte Weise (z.B.
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Kunden erteilt wird, zwei Monate nach Verstandigung
des Kunden (lber die vom Kreditinstitut angebotene
Anderung wirksam werden, sofern bis dahin kein
schrifticher  Widerspruch des Kunden beim
Kreditinstitut einlangt. Das Kreditinstitut wird den
Kunden in der Verstandigung auf die jeweils
angebotene Anderung sowie darauf aufmerksam
machen, dass sein Stillschweigen mit Fristablauf als
Zustimmung gilt. Die Verstandigung dber die
angebotene Anderung kann das Kreditinstitut auf eine
mit dem Unternehmer vereinbarte Weise zum Abruf
bereit halten.

B. Entgeltdnderungen gegeniber Verbrauchern
aullerhalb der Zahlungsdienste (ausgenommen
Sollzinsséatze)

Z 44. (1) Die mit Verbrauchern vereinbarten Entgelte
fur die vom  Kreditinstitut aul3erhalb  der
Zahlungsdienste erbrachten Dauerleistungen (wie z.B.
Depotgebiihren, Safemiete, Kontofiihrungsentgelte fiir
Konten, Uber die keine Zahlungsdienste abgewickelt
werden, ausgenommen jedoch Sollzinsen) werden
jahrlich am 1. April jeden Jahres der Entwicklung des
von der Statistik Austria verdffentlichten nationalen
Verbraucherpreisindex 2010 angepasst (erhdht oder
gesenkt), wobei jeweils eine kaufméannische Rundung
(Auf- oder Abrundung) auf ganze Cent erfolgt. Die
Anpassung erfolgt durch Vergleich der Indexwerte
November des vergangenen Jahres mit November des
vorvergangenen Jahres. Erfolgt bei Erhdhung des
Index eine Verrechnung der erhdhten Entgelte aus
welchen Griinden auch immer nicht, so ist dadurch das
Recht auf diese Verrechnung mit Wirkung fir die
Zukunft nicht verloren gegangen. Senkungen werden
jedenfalls durchgefiihrt. Entgeltanpassungen nach der
vorstehenden Anpassungsklausel erfolgen friihestens
nach Ablauf zweier Monate, gerechnet ab dem
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses.

(2) Uber Abs 1 hinausgehende Anderungen der
Entgelte (Erhéhungen und Senkungen) flir die vom
Kreditinstitut ~ auRBerhalb  der  Zahlungsdienste
erbrachten Dauerleistungen werden dem Kunden vom
Kreditinstitut so rechtzeitig vorgeschlagen, dass ihm
das Anderungsangebot spatestens zwei Monate vor
dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens
zugeht. Die Zustimmung des Kunden zu diesen
Anderungen gilt als erteilt, wenn beim Kreditinstitut vor
dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens
kein schriftlicher Widerspruch des Kunden einlangt.
Darauf wird das Kreditinstitut den Kunden im
Anderungsangebot, in dem das AusmaR der
Anderungen darzustellen ist, hinweisen.

(3) Auf dem in Abs 2 vorgesehenen Weg wird das
Kreditinstitut nur dann eine Entgeltanpassung
(Erhéhung oder Senkung) der mit dem Kunden
vereinbarten Entgelte far Dauerleistungen
vorschlagen, wenn alle nachstehenden
Voraussetzungen erfillt sind:

- Die im Zeitraum, der nach Abs 1 fiur die
Entgeltanpassung malRgeblich ist, eingetretene
Entwicklung der Kosten, die dem Kreditinstitut im
Zusammenhang mit der jeweiligen Dauerleistung
entstehen, weicht wegen der Veranderungen der
gesetzlichen und aufsichtsbehdrdlichen
Rahmenbedingungen, von der Entwicklung des
Verbraucherpreisindex ab und die angebotene
Entgeltanpassung entspricht dieser abweichenden
Kostenentwicklung.

Bereitstellung im Internet zum  Abruf

bereithalten.

Banking)

2 Entgeltsdnderungen gegenuber Verbrauchern
aulRerhalb der Zahlungsdienstleistungen

Z 44 (1) Die mit Verbrauchern vereinbarten Entgelte
(ausgenommen Soll- und Habenzinsen) fir die vom
Kreditinstitut auBerhalb der Zahlungsdienstleistungen
erbrachten Dauerleistungen (wie z. B.
Kontofuhrungsentgelte fir Konten, Uber die keine
Zahlungs-dienstleistungen  abgewickelt  werden;
Wertpapierdepotgebihren)  werden jéhrlich  mit
Wirkung ab dem 1. April jeden Jahres der Entwicklung
des von der Statistik Austria verdffentlichten nationalen
Verbraucherpreis-index 2000 (der Indexwert des der
Entgelts-anpassung vorangehenden Dezember wird
verglichen mit dem fir die letzte Anpassung
mafgeblichen Indexwert) angepasst (erhdht oder
gesenkt), wobei jeweils eine kauf-mannische Rundung
auf ganze Cent erfolgt. Erfolgt bei Erh6hung des
Verbraucherpreisindex eine Anhebung der Entgelte
aus welchen Griinden immer nicht, so ist dadurch das
Recht auf Anhebung mit Wirkung fir die Zukunft in den
Folgejahren nicht verloren gegangen.
Entgeltanpassungen erfolgen friihestens nach Ablauf
zweier Monate, gerechnet ab dem Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses.

(2) Die Bestimmungen dieser Z 44 gelten nicht fur die
in Z 45 gesondert geregelten Anderungen von in
Vertrdgen Uber Zahlungsdienstleistungen vereinbarten
Entgelten und Leistungen.

3 Anderungen in
Zahlungsdienstleistungen
vereinbarten Entgelte

Z 45 (1) Anderungen der in einem Rahmenvertrag fiir
Zahlungsdienstleistungen (inshesondere des
Girokontovertrags) mit Verbrauchern vereinbarten
Entgelte fiir Dauerleistungen (ausgenommen Soll- und
Habenzinsen) werden dem Kunden vom Kreditinstitut
so rechtzeitig vorgeschlagen, dass ihm die
Anderungsmitteilung spatestens zwei Monate vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens
zugeht. Die Zustimmung des Kunden zu diesen
Anderungen gilt als erteilt, wenn vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens kein
Widerspruch des Kunden beim Kreditinstitut einlangt.
Darauf wird das Kreditinstitut den Kunden im
Anderungsangebot hinweisen. Ein derartiges Anbot
des Kreditinstituts auf Anderung der Entgelte im Falle
des Schweigens des Kunden darf das Ausmafd der
Veranderung des von der Statistik Austria
verdffentlichten Verbraucherpreisindex 2000 nicht
Uberschreiten. Das Kreditinstitut wird den Kunden in
der Anderungsmitteilung - nebst dem AusmafR und
dem Zeitpunkt der vorgeschlagenen Anderung des
Entgelts - auch den Zeitpunkt der letzten davor
vorgenommenen Anderung des Entgelts und die
Veranderung des Verbraucherpreisindex seit der
letzten Entgeltsdnderung bekannt geben. Der Kunde
hat das Recht, den Rahmenvertrag bis zum
Inkrafttreten der Anderung kostenlos fristlos zu
kindigen. Auch darauf wird das Kreditinstitut im
Anderungsangebot hinweisen.

Rahmenvertragen  fir
mit  Verbrauchern

B Aufwandersatz durch Unternehmer
Z 46 Der Kunde, der Unternehmer ist, tragt alle
aufgrund  der  Geschéftsverbindung  mit  ihm




- Eine Entgelterh6hung entspricht zuhéchst dem
Dreifachen einer Entgelterhéhung, die sich aus der
Entwicklung des Verbraucherpreisindex seit der
letzten Entgeltdnderung ergeben wirde. Fir
Entgeltsenkungen gilt keine Untergrenze.

- Im Anderungsangebot wird unter Darstellung der
Entwicklung des Verbraucherpreisindex seit der
letzten Entgeltdnderung darauf hingewiesen, dass die
angebotene Entgeltanderung hoher ist als jene, die
sich aus der Verbraucherpreisindex-Entwicklung
ergabe. Eine Anderung der Entgelte (Erhthung oder
Senkung) gemaf Abs 2 iVm Abs 3 erfolgt nur einmal
pro Kalenderjahr.

C.Anderungen von Entgelten fiir Zahlungsdienste
gegenuber

Verbrauchern (ausgenommen Sollzinssatze)

Z 45. (1) Anderungen der in einem Rahmenvertrag fur
Zahlungsdienste (inshesondere des Girovertrags) mit
Verbrauchern vereinbarten Entgelte fur
Dauerleistungen (ausgenommen Sollzinsen) werden
dem Kunden vom Kreditinstitut so rechtzeitig
vorgeschlagen, dass ihm die Anderungsmitteilung
spéatestens zwei Monate vor dem vorgeschlagenen
Zeitpunkte ihres Wirksamwerdens zugeht. Die
Zustimmung des Kunden zu diesen Anderungen gilt
als erteilt, wenn beim Kreditinstitut vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens kein
Widerspruch des Kunden einlangt. Darauf wird das
Kreditinstitut den Kunden im Anderungsangebot
hinweisen. Der Kunde hat das Recht, den
Rahmenvertrag bis zum Wirksamwerden der
Anderung kostenlos fristlos zu kiindigen. Auch darauf
wird das Kreditinstitut im Anderungsangebot, in dem
das AusmalR der Anderungen darzustellen ist,
hinweisen. Das Anderungsangebot ist dem Kunden
vom Kreditinstitut auf Papier oder, wenn der Kunde
damit einverstanden ist, auf sonstigen dauerhaften
Datentrager, mitzuteilen.

(2) Auf dem in diesem Abs 1 vorgesehenen Weg
werden die mit dem Kunden vereinbarten Entgelte
jahrlich mit 1. April jeden Jahres der Entwicklung des
von der Statistik Austria verdffentlichten nationalen
Verbraucherpreisindex 2010 angepasst (erhdht oder
gesenkt), wobei jeweils eine kaufmannische Rundung
(Auf- oder Abrundung) auf ganze Cent erfolgt. Die
Anpassung erfolgt durch Vergleich der Indexwerte
November des vergangenen Jahres mit November des
vorvergangenen Jahres. Erfolgt bei Erhdéhung des
Index eine Anhebung der Entgelte aus welchen
Grinden auch immer nicht, so ist dadurch das Recht
auf diese Anpassung mit Wirkung fiir die Zukunft nicht
verloren gegangen. Senkungen werden jedenfalls
durchgefiihrt. In der Anderungsmitteilung wird das
Kreditinstitut dem Kunden neben Ausmafl? und
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der vorgeschlagenen
Anderung des Entgelts den Zeitpunkt der letzten
davor vorgenommenen Anderung des Entgelts und die
Veranderung des Verbraucherpreisindex seit der
letzten Entgeltédnderung bekannt geben.

3) Eine von der Entwicklung des
Verbraucherpreisindex abweichende
Entgeltanpassung (Erhdéhung oder Senkung) wird das
Kreditinstitut mit dem Kunden auf dem in Abs 1

vorgesehenen Weg vorschlagen, wenn alle
nachstehenden Voraussetzungen erfillt sind:
- Die im Zeitraum, der nach Abs 1 fiur die

Entgeltanpassung malRgeblich ist, eingetretene
Entwicklung der Kosten, die dem Kreditinstitut im

entstehenden, notwendigen und nitzlichen
Aufwendungen, Auslagen, Spesen und Kosten,
insbesondere Stempel- und Rechtsgebtihren, Steuern,
Porti, Kosten flr Versicherung,

Rechts-vertretung, Betreibung und Einbringung,
betriebswirtschaftliche Beratung, Telekommunikation
sowie Bestellung, Verwaltung und Verwertung oder
Freigabe von Sicherheiten. Das Kreditinstitut darf
diese Aufwendungen ohne Einzelaufstellung in einem
Gesamtbetrag in Rechnung stellen, soweit der Kunde
nicht ausdrtcklich eine Einzelaufstellung verlangt.




Zusammenhang mit der jeweiligen Dauerleistung
entstehen, weicht wegen der Veranderungen der
gesetzlichen und aufsichtsbehdordlichen
Rahmenbedingungen von der Entwicklung des
Verbraucherpreisindex ab und die angebotene
Entgeltanpassung entspricht dieser abweichenden
Kostenentwicklung.

- Eine Entgelterh6hung entspricht zuhtchst dem
Dreifachen einer Entgelterhéhung, die sich aus der
Entwicklung des Verbraucherpreisindex seit der
letzten Entgeltdnderung ergeben wirde. Fir
Entgeltsenkungen gilt keine Untergrenze.

- Im Anderungsangebot wird unter Darstellung der
Entwicklung des Verbraucherpreisindex seit der
letzten Entgeltdnderung darauf hingewiesen, dass die
angebotene Entgeltdnderung hoher ist als jene, die
sich aus der Verbraucherpreisindex-Entwicklung
ergabe. Eine Anderung der Entgelte (Erhthung oder
Senkung) gemal Abs 3 erfolgt nur einmal pro
Kalenderjahr.

D. Anderung der Zinssatze  gegeniber
Verbrauchern

(ausgenommen Kreditvertrage)

Z 45a. (1) Wurde mit dem Verbraucher keine
Anpassungsklausel vereinbart oder beabsichtigt das
Kreditinstitut - auRer bei Kreditvertragen - eine tber die
vereinbarte Anpassung hinausgehende Anderung des
Zinssatzes, so bietet das Kreditinstitut diese Anderung
des Zinssatzes spatestens zwei Monate vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens an.
Die Zustimmung des Kunden zu diesen Anderungen
gilt als erteilt, wenn beim Kreditinstitut vor dem
vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens kein
Widerspruch des Kunden einlangt. Darauf wird das
Kreditinstitut den Kunden im Anderungsangebot
hinweisen. Sollte das Anderungsangebot ein Konto,
Uber das Zahlungsdienste abgewickelt werden,
betreffen, so hat der Kunde das Recht, den
Rahmenvertrag bis zum Inkrafttreten der Anderung
kostenlos fristlos zu kiindigen. Auch darauf wird das
Kreditinstitut im Anderungsangebot, in dem stets das
AusmaR der Anderungen darzustellen ist, hinweisen.
Sollte das Anderungsangebot ein Konto, liber das
Zahlungsdienste abgewickelt werden, betreffen,

so ist das Anderungsangebot dem Kunden vom
Kreditinstitut auf Papier oder, wenn der Kunde damit
einverstanden ist, auf sonstigen dauerhaften
Datentrager mitzuteilen.

(2) Auf dem in Abs 1 vorgesehenen Weg wird das
Kreditinstitut dem Kunden eine Zinsanpassung
(Erhdhungen oder Senkungen) nur vorschlagen, wenn
alle nachstehenden Voraussetzungen erfillt sind:

- Die angebotene Zinssatzanpassung entspricht der
Entwicklung der Kosten des Kreditinstituts im
Zusammenhang mit dem jeweiligen Konto seit dem
Abschluss der der aktuellen Verzinsung
zugrundeliegenden Vereinbarung, wobei alle sachlich
gerechtfertigten Umstéande (Veranderungen der
gesetzlichen und aufsichtsbehdordlichen
Rahmenbedingungen, Veranderungen auf dem Geld-
oder Kapitalmarkt, inshesondere des EZB-Leitzinses
und des 3-Monats-Euribor) zu beriicksichtigen sind.

- Eine Zinssatzanhebung von Sollzinsen bzw. eine
Zinssatzsenkung bei Habenzinsen nach Abs 1 darf 0,5
Prozentpunkte pro Jahr nicht Ubersteigen. Fur
Zinssatzéanderungen zugunsten des Kunden gelten
keine Grenzen.




- Im Anderungsangebot wird darauf hingewiesen, dass
die angebotene Zinssatzanderung hoher ist als jene,
die sich aus der vereinbarten Anpassungsklausel
ergabe. Wo keine Anpassungsklausel vereinbart ist, ist
darauf hinzuweisen, dass die der Verzinsung
zugrundeliegende Vereinbarung keine einseitige
Zinssatzanpassung vorsieht.

(3) AuRRerdem kann auf dem in Abs 1 vorgesehenen
Weg die Vereinbarung einer Zinsanpassungsklausel
angeboten werden.

E. Anderungen der mit Verbrauchern vereinbarten
Dauerleistungen (ausgenommen Zinsen )

Z 46. (1) Anderungen der vom Kreditinstitut dem
Kunden zu erbringenden Dauerleistungen werden dem
Kunden vom Kreditinstitut spatestens zwei Monate vor
dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Inkrafttretens
angeboten. Die Zustimmung des Kunden zu diesen
Anderungen gilt als erteilt, wenn beim Kreditinstitut vor
dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Inkrafttretens
kein Widerspruch des Kunden einlangt. Darauf wird
das Kreditinstitut den Kunden im Anderungsangebot
hinweisen. Das Kreditinstitut kann das
Anderungsangebot auf eine mit dem Kunden
vereinbarte Weise zum Abruf bereithalten. Sollte das
Anderungsangebot jedoch Zahlungsdienste betreffen,
so ist es dem Kunden mitzuteilen und der Kunde hat
das Recht, den diesbeziglichen Rahmenvertrag bis
zum Inkrafttreten der Anderung kostenlos fristlos zu
kindigen. Auch auf dieses Kiindigungsrecht wird das
Kreditinstitut im Anderungsangebot hinweisen.

(2) Auf dem in Abs 1 vorgesehenen Weg darf das
Kreditinstitut mit dem Kunden eine Leistungsénderung
jedoch  nur vereinbaren, wenn dies unter
Beriicksichtigung aller Umstande (Anderung der

vorherrschenden Kundenbedirfnisse, gesetzlicher
und aufsichtsbehérdlicher  Anforderungen,  der
Sicherheit des Bankbetriebs, der technischen

Entwicklung oder des erheblich gesunkenen, die
Kostendeckung wesentlich beeintrachtigender
sinkender Nutzungsgrad der Leistung) sachlich
gerechtfertigt ist. Eine solche sachliche Rechtfertigung
liegt nur dann vor, wenn sich aus der angebotenen
Leistungsanderung

- eine Ausweitung der Leistungen des Kreditinstituts
oder eine fur den Kunden zumutbare Einschrankung
der Leistungen des Kreditinstituts

- und keine unverhiltnismaRigen Anderungen
wesentlicher Rechte und Pflichten zu Gunsten des
Kreditinstitutes ergeben.

F. Aufwandersatz durch Unternehmer

Z 47. (1) Der Kunde, der Unternehmer ist, tragt alle

aufgrund der  Geschéaftsverbindung mit  ihm
entstehenden, notwendigen und nitzlichen
Aufwendungen, Auslagen, Spesen und Kosten,

insbesondere Stempel- und Rechtsgebuhren, Steuern,
Porti, Kosten fir Versicherung, Rechtsvertretung,
Betreibung und

Einbringung, betriebswirtschaftliche Beratung,
Telekommunikation sowie Bestellung, Verwaltung und
Verwertung oder Freigabe von Sicherheiten.

(2) Das Kreditinstitut darf diese Aufwendungen ohne
Einzelaufstellung in einem Gesamtbetrag in Rechnung
stellen, soweit der Kunde nicht ausdricklich eine
Einzelaufstellung verlangt.

B. Pfandrecht des Kreditinstituts

1. Umfang und Entstehen

Z 49. (1) Der Kunde raumt dem Kreditinstitut ein
Pfandrecht an Sachen und Rechten jeder Art ein, die

B. Pfandrecht des Kreditinstituts

1. Umfang und Entstehen

Z 49. (1) Fur Verbraucher gilt: Der Kunde raumt dem
Kreditinstitut fir Forderungen des Kreditinstitutes aus
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mit Willen des Kunden im Zusammenhang mit
irgendeinem mit dem Kreditinstitut getatigten
Bankgeschatft in die Innehabung des Kreditinstituts
gelangen.

(2) Das Pfandrecht besteht insbesondere auch an
allen pfandbaren Ansprichen des Kunden gegeniiber
dem Kreditinstitut, z.B. aus Guthaben. Unterliegen
dem Pfandrecht des Kreditinstituts Wertpapiere, so
erstreckt sich das Pfandrecht auch auf die zu diesen
Wertpapieren gehdrenden Zins- und
Gewinnanteilscheine.

der Geschéftsbeziehung, flr die keine gesonderten
Sicherheitsvereinbarungen abgeschlossen wurden
oder der Wert eines bestehenden Pfandrechts wegen
der nicht vom Kreditinstitut ~ verschuldeten
Verschlechterung der Pfandsache zur Sicherung der
Forderung des Kreditinstituts nicht mehr ausreicht, ein
Pfandrecht ein. Das Pfandrecht wird
- n den pfandbaren Forderungen des Kunden
gegenlber dem Kreditinstitut
(Kontoguthaben) bis zur Hohe der Forderung
des Kreditinstituts sowie
- an Wertpapieren (inklusive Zins- und
Gewinnanteilscheinen) und Edelmetallen bis
zur Hohe der doppelten Forderung des
Kreditinstituts,
welche mit Willen des Kunden im Rahmen der
Geschéaftsbeziehung zum  Kreditinstitut in  die
Innehabung des Kreditinstituts gelangen, begrindet.
Das Pfandrecht umfasst nicht das auf Basis der
Einkinfte des Kunden ermittelte  monatliche
Existenzminimum gemaf § 291 a EO.

(2) Fur Unternehmer gilt: Der Kunde rdumt dem
Kreditinstitut ein Pfandrecht an Sachen und Rechten
jeder Art ein, die mit Willen des Kunden im
Zusammenhang mit irgendeinem mit dem Kreditinstitut
getatigten Bankgeschéft in die Innehabung des
Kreditinstituts gelangen.

Z 54. Sicherheiten, die keinen Markt- oder Bérsepreis
haben, wird das Kreditinstitut von einem dazu befugten
unabhéngigen Sachverstédndigen schéatzen lassen.
Das Ergebnis der Schatzung wird das Kreditinstitut
dem Kunden zusammen mit der

Aufforderung mitteilen, binnen angemessener, zwei
Wochen nicht unterschreitender  Frist einen
Kaufinteressenten namhaft zu machen, der auch
innerhalb dieser Frist zumindest den ermittelten
Schéatzwert als Kaufpreis an das Kreditinstitut bezahlt.
Wird vom Kunden innerhalb der Frist kein
Kaufinteressent namhaft gemacht bzw. der Kaufpreis
vom namhaft gemachten Interessenten nicht bezahlt,
ist das Kreditinstitut unwiderruflich berechtigt, die
Sicherheit im Namen des Kunden zumindest zum
Schéatzwert zu verkaufen. Der Verkaufserlds dient der
Tilgung der besicherten Forderungen, ein allfélliger
Uberhang steht dem Kunden zu.

Z 54. Fur Unternehmer gilt: Sicherheiten, die keinen
Markt- oder Borsenpreis haben, wird das Kreditinstitut
von einem dazu befugten unabhéngigen
Sachverstandigen schéatzen lassen. Das Ergebnis der
Schatzung wird das Kreditinstitut dem Kunden
zusammen mit der Aufforderung mitteilen, binnen
angemessener, zwei Wochen nicht unterschreitender
Frist einen Kaufinteressenten namhaft zu machen, der
auch innerhalb dieser Frist zumindest den ermittelten

Schéatzwert als Kaufpreis an das Kreditinstitut bezahlt.
Wird vom Kunden innerhalb der Frist Kkein
Kaufinteressent namhaft gemacht bzw. der Kaufpreis
vom namhaft gemachten Interessenten nicht bezahlt,
ist das Kreditinstitut unwiderruflich berechtigt, die
Sicherheit im Namen des Kunden zumindest zum
Schéatzwert zu verkaufen. Der Verkaufserlds dient der
Tilgung der besicherten Forderungen, ein allfalliger
Uberhang steht dem Kunden zu.

3. Einziehung

Z 56. (1) Das Kreditinstitut darf die ihm als Sicherheit
bestellten Forderungen aller Art (einschlie3lich der in
Wertpapieren  verbrieften) bei  Falligkeit der
besicherten Forderung kindigen und einziehen.
Vorher ist die Einziehung der als Sicherheit dienenden
Forderung bei deren Falligkeit zulédssig. Bei
drohendem erheblichem und dauerndem Wertverlust
der als Sicherheit dienenden Forderung ist deren
Kindigung selbst vor ihrer Falligkeit zulassig. Der
Kunde ist davon nach Mdglichkeit vorweg zu
informieren. Vor Falligkeit der besicherten Forderung
eingezogene Betrage treten als Pfand an die Stelle der
eingezogenen Forderung.

(2) Die Bestimmungen des Abs 1 gelten nicht fiir Lohn-
und Gehaltsforderungen von Verbrauchern, die als
Sicherheit fir noch nicht féllige Forderungen bestellt
wurden.

3. Einziehung

Z 56. Fur Unternehmer gilt: Das Kreditinstitut darf die
ihm als Sicherheit bestellten Forderungen aller Art
(einschlieBlich der in Wertpapieren verbrieften) bei
Falligkeit der besicherten Forderung kiindigen und
einziehen. Vorher ist die Einziehung der als Sicherheit
dienenden Forderung bei deren Falligkeit zulassig. Bei
drohendem erheblichem und dauerndem Wertverlust
der als Sicherheit dienenden Forderung ist deren
Kindigung selbst vor ihrer Falligkeit zulassig. Der
Kunde ist davon nach Madglichkeit vorweg zu
informieren. Vor Falligkeit der besicherten Forderung
eingezogene Betrage treten als Pfand an die Stelle der
eingezogenen Forderung.

2. Durch den Kunden

2. Durch den Kunden
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Z 60. Der Kunde ist nur dann berechtigt, seine
Verbindlichkeiten durch Aufrechnung aufzuheben,
wenn das Kreditinstitut zahlungsunfahig ist, oder die
Forderung des Kunden in Zusammenhang mit seiner
Verbindlichkeit steht oder gerichtlich festgestellt oder
vom Kreditinstitut anerkannt worden ist.

Z 60. Der Kunde, der Verbraucher ist, ist nur dann
berechtigt, seine Verbindlichkeiten durch Aufrechnung
aufzuheben, wenn das Kreditinstitut zahlungsunféhig
ist, oder die Forderung des Kunden in rechtlichem

Zusammenhang mit seiner Verbindlichkeit steht oder
die Forderung des Kunden gerichtlich festgestellt oder
vom Kreditinstitut anerkannt worden ist. Der Kunde,
der Unternehmer ist, verzichtet hiermit auch in diesen
Fallen unbedingt und unwiderruflich darauf, seine
Verbindlichkeiten durch Aufrechnung aufzuheben.

B. Verrechnung

Z 61. Im Geschéft mit Unternehmern kann das
Kreditinstitut abweichend von den Bestimmungen des
§ 1416 ABGB Zahlungen zunéchst insoweit auf
Forderungen des Kreditinstituts anrechnen, als fur
diese keine Sicherheit bestellt wurde, oder der Wert
der bestellten Sicherheit die Forderungen nicht deckt.
Dabei ist es ohne Bedeutung, wann die Falligkeit der
einzelnen Forderungen eingetreten ist. Dies gilt auch
im Rahmen eines Kontokorrentverhéltnisses. Im
Geschéft mit Verbrauchern kann das Kreditinstitut zur
Tilgung einer bestimmten Forderung gewidmete
Zahlungen zunéchst auf die unbesicherten Teile dieser
Forderung anrechnen, auch wenn insofern von der
Widmung durch den Kunden abgewichen wird.

B. Verrechnung

Z 61. Im Geschaft mit Unternehmern kann das
Kreditinstitut abweichend von den Bestimmungen des
§ 1416 ABGB Zahlungen zunéchst insoweit auf
Forderungen des Kreditinstituts anrechnen, als fur
diese keine Sicherheit bestellt wurde, oder der Wert
der bestellten Sicherheit die Forderungen nicht deckt.
Dabei ist es ohne Bedeutung, wann die Falligkeit der
einzelnen Forderungen eingetreten ist. Dies gilt auch
im Rahmen eines Kontokorrentverhdltnisses. Im
Geschaft mit Verbrauchern kann das Kreditinstitut,
mangels anderer Zahlungswidmung durch den
Verbraucher Zahlungen zunédchst auf Forderungen
anrechnen, fur die keine Sicherheiten bestellt wurden
bzw. der Wert der Sicherheit die Forderungen nicht
deckt. , wann die Falligkeit der einzelnen Forderungen
eingetreten ist. Dies gilt auch im Rahmen eines
Kontokorrentverhéltnisses. insofern von der Widmung
durch den Kunden abgewichen wird.

. VERWAHRUNG VON WERTPAPIEREN UND
ANDEREN

WERTEN

A. Depotverwahrung

Z 69. Das Kreditinstitut haftet gegeniiber einem
Unternehmer nur fir die sorgféaltige Auswahl des
Drittverwahrers.

II. VERWAHRUNG VON WERTPAPIEREN UND
ANDEREN

WERTEN

A. Depotverwahrung

Z 69. (3) Das Kreditinstitut haftet gegentiber einem
Unternehmer nur fir die sorgfaltige Auswahl des
Drittverwahrers, wobei leichte Fahrlassigkeit nicht
schadet.

Z 75. Fremdwahrungskredite sind effektiv, das heif3t in
der Wahrung zuriickzuzahlen, in der sie das
Kreditinstitut gegeben hat. Zahlungen in anderer
Wahrung gelten als Sicherheitsleistung, aufler das
Kreditinstitut teilt dem Kunden mit, dass sie zur Tilgung
der Kreditverbindlichkeiten herangezogen werden.
Das Kreditinstitut ist auch berechtigt, einen in fremder
Wahrung aushaftenden Schuldsaldo unter Anzeige an
den Kunden in inlandische Wahrung umzuwandeln,

- wenn aufgrund gesetzlicher oder anderer vom
Kreditinstitut nicht zu vertretender Umstande eine
Refinanzierung in der fremden Wahrung nicht mehr
moglich ist oder

- wenn der Kredit zur Ganze zur Rickzahlung fallig ist
und trotz Mahnung nicht zuriickgefiihrt wird oder

- wenn sich in Geschéftsbeziehungen mit
Unternehmen durch die Kursentwicklung der fremden
Wahrung das Kreditrisiko erhoht und das Kreditinstitut
innerhalb angemessener Frist keine ausreichende
Sicherstellung erlangt.

IV. FREMDWAHRUNGSKREDITE

Z 75. (1) Fremdwahrungskredite sind effektiv, das
heil3t in der Wahrung zurlickzuzahlen, in der sie das
Kreditinstitut gegeben hat. Fir Unternehmer gilt:
Zahlungen in anderer Wahrung gelten als
Sicherheitsleistung, auf3er das Kreditinstitut teilt dem
Kunden mit, dass sie zur Tilgung der
Kreditverbindlichkeiten herangezogen

werden.

B. Inkasso oder Ankauf

Z 77. Derartige Papiere werden vom Kreditinstitut
grundséatzlich zum Inkasso hereingenommen, aul3er
es wurde deren Ankauf (Diskontierung) vereinbart.

B. Inkasso oder Ankauf

Z 77. Das Inkasso der Einzugspapiere (siehe Z 76)
erfolgt auf Grund eines Inkassoauftrages, wobei das
Kreditinstitut zur Annahme dieses Inkassoauftrages
nicht  verpflichtet  ist. Ein  zum Inkasso
hereingenommen, aufBer es wurde deren Ankauf
(Diskontierung). Der Einzugspapiere durch das
Kreditinstitut ist gesondert zu vereinbaren.
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Z 83. Alle Informationen zur Verarbeitung
personenbezogener Daten stehen ab 25.5.2018 auf
www.marchfeld.at und in jeder Filiale der Marchfelder
Bank eG zur Verfugung. AuRerdem werden die
Informationen Uber den Datenschutz auf Anfrage
gerne per Post zugesendet.
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